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一 什么是电子商务



什么是电子商务

以计算机网络为
基础所进行的各

种商务活动

一



什么是电子商务一



什么是电子商务一

交易距离长

交易周期短

辐射半径大

人、财、物成本小



二 电商进农村的必要性



近年国内粮食“三量

齐增”，产量增、进

口量增、储存量增

2016年4月，全国番

茄主要产区浙江温州

苍南大面积番茄滞销
4.

同年6月陕西周至县竹

峪镇兰梅塬村倾倒油桃

2017年5月，安徽

庐江遭遇韭菜滞销2.

2017年4月，河南省

多地出现蒜薹滞销，

价格暴跌
1.

3.

5.

电子商务进农村必要性二

              信息闭塞   物流成本高    产品竞争力差



01
收购商

02

04

05

03 物流商

批发商

分销商

零售商我国的农产品大多是小生产面对大市场的一个过

程，在这个过程中诸多的环节层层加价最终出现

农民卖难市民买贵的现象

简要说明

电子商务进农村必要性二



消费时限性

农产品附加值低

质量隐匿性

效用滞后性

电子商务进农村必要性二

– 质量体系未建立
大部分农产品为初级加
工品，没有固定的品牌，
生产过程中不规范行为
无法有效约束

– 准则无法执行
农产品大多数未经安
全质量认证，用户想
买到符合标准的农产
品却很难找到一个公
信的平台



电子商务进农村必要性二

卫星拍摄的中国夜晚灯光图
分析：灯光强弱与GDP成正比



n 2016年我国网民规模达7.31亿，互
联网普及率为53.2%，其中农村网民
规模达2.01亿。

n 2016年我国农产品交易总额为6万亿
元左右，其中80%以上通过传统市
场实现，通过电子商务流通的农产
品仅占1%左右，这也预示着农产品
网络销售潜力巨大，还存在万亿元
级潜在市场。

简要说明 7.31亿 53.2%

县域经济 互联网+

电子商务进农村必要性二



n 中央农村工作会议首次提出农业供给侧结
构性改革。什么是“供给侧改革”？众所
周知，我们之前的经济增长一直是依靠
“投资、消费、出口”这三驾马车来拉动
的，这三驾马车的主角就是需求者，也称
“需求侧”。与之对立的就是产品的生产
者，也就是“供给侧”。那么，顾名思义
“供给侧改革”就是生产制造改革。再结
合习近平总书记的讲话，可以发现我国经
济正从“需求侧”向“供给侧”转变，但
本质仍然是满足消费者的需求，而且是更
多、更高的需求。以前我们是向消费者提
供他们没有的产品，现在是向消费者提供
品质更高、功能更强大的产品。

简要说明

7.31亿 53.2%

电子商务进农村必要性二



农村电商，精准扶贫

电子商务进农村必要性二



三 如何发展农村电商



中国邮政 安徽省政府

Tom集团 邮乐网

n 邮乐由中国邮政与tom集团携手呈献，是一个

结合高端线上网购和线下零售于一体的独特创

新购物服务平台。2016年全年交易额达到280

亿元。

n 邮乐农品网在独立运营的同时，纳入到邮乐网

的子频道，分享邮乐网上千万用户资源；并依

托邮乐网先进的技术开发资源和后台支援，完

成网上技术上的更新换代。2017年1~5月，交

易额达22亿元。
邮乐网

简要说明

如何发展农村电商——邮乐网三



n 邮乐农品网商品类目共5类，充
分满足销售者日常的购物需求

简要说明

生鲜食品
水果、蛋肉、水产

休闲零食
炒货、熟食

冲调食品
茶叶、蜂蜜、
速溶食品

健康粮油
米面、粮油、
杂粮

干货
菌菇、腌腊制品

如何发展农村电商——邮乐农品网三



SKU 17455

订单数1-5月 383982

交易额1-5月

买家数 655537

2204171180.41

如何发展农村电商——运营成果三



人民网头版专题报道“邮乐农品：打造农业电商‘国家队’”

如何发展农村电商——运营成果三



     邮掌柜-就是充分利用“网点遍布城乡、
网络覆盖全国，营销体系健全”的差异化优势，建立
邮政电子商务发展的“农村根据地”，通过打造线上
线下一体化的农村电子商务平台，采用“线下带动线
上，农村包围城市”的策略，快速帮扶农村电子商务
发展。

邮掌柜是什么

如何发展农村电商——邮掌柜三



以代收、代缴、代
投、代购四项便民
服务，提升便民服
务站的收益及人气。

便民服务站模式

便民服务站代替农村不会
上网或不具上网条件的消
费者，购买邮乐网的万千
商品，并给予代购佣金，
提高村邮站收益。村民也
可将自家农产品放入邮掌
柜平台进行销售，自主创
业。

商品代购代销模式:

通过互联网向线下渠道展
示分销商品，简化了购买
流程，让加盟商方便、快
捷地采购各地邮政供应的
商品。

进货批发模式：

以商品销售和库存管理功能吸引便
民服务站使用邮掌柜系统，从而实
现业务向大数据方向发展，以邮政
会员和店铺会员为吸引点，引导便
民服务站使用店铺会员管理.

进销存/会员管理模式

01 02 03 0
4
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如何发展农村电商——邮掌柜三



三

整合各省商品资源，共享
全国线上、线下资源。面
向全国30万邮掌柜推广，

实现省际商品互动。

如何发展农村电商——邮掌柜



如何发展农村电商——邮乐小店三

手机的软件商店
搜索app名称“邮
乐小店”，下载
完成打开APP 

点击“快速开店”
进入开店界面并填
写手机号以及获取
验证码 



确定手机号与验证码
无误后，点击“立即
开店”进入下一个界
面如图所示，设置昵
称 

此时页面有一项“企业员
工”，点击右滑，会出现各
省邮政的招商机构，选择所
在省份、城市对应的邮政公
司进行添加、“确认完成”
（下级机构涉及到市一级公
司） 

如何发展农村电商——邮乐小店三



点击“确认完成”后会
弹出“恭喜你成为店主
啦”的字样，点击“去
我小店看看”即可完成
开设小店的过程 

如何发展农村电商——邮乐小店三

点击“去我小店看
看” 



如何发展农村电商——邮乐小店三



如何发展农村电商——邮乐小店三



如何发展农村电商——邮乐小店三



如何发展农村电商——“一月一品类”三

为助力农村电商精准扶贫，架设农产品
“南北互通、东西互换”桥梁，集团公
司以“同唱一首歌”为主题，以“一月
一品类”为主线，聚焦老少边穷地区农
产品，整合线上线下资源，集中发力，
实现农产品返城工作的有序组织和规模
发展。
集团公司“一月一品类”活动，6月推
荐的四个农产品均成为“大单品”，累
计实现销量11.7万件，销售额780万元。
其中，大连樱桃5.7万件，销售额340万
元；“西州蜜25号”2.1万件，销售额
130万元，山东樱桃2.3万件，销售额
110万元，汉源车厘子1.6万件，销售额
200万元。

简要说明



如何发展农村电商——“一月一品类”三

简要说明

品类 百色芒果 炎陵黄桃

商洛土豆 六鳌地瓜

合计

总销量 大促活动 总销量 大促活动

数量 80000 50000 87500 50000 60000 15000 242500

       
七月份农产品“一月一品类”计划销售农产品24.25万件。



如何发展农村电商——“919”三

简要说明



好货 好网货 爆款

质量好 有特色刚需 区域推
广包装 客户体

验 起量 品牌影
响 进化

如何发展农村电商三



如何发展农村电商三



如何发展农村电商三



线上品牌展示窗口，提升品牌的市场认可度和销量。

线下渠道推广，适应和扩大农品消费人群。

全国性线上线下联动，提升区域公用品牌影响力，从而提
高其价值，帮助企业转型升级。

如何发展农村电商三



政府引导支
持

各企业配合促销活动

邮政策划并结
合线上线下宣
传   政企合作， 多方统一，各级协作，结构转型

如何发展农村电商三



全国多省、市政府领导、地方商务局、农委、邮政高度关注邮乐农品网发展，考察

学习邮乐农品网发展经验，寻求合作，共同推进地方农产品电子商务发展。

如何发展农村电商——案例分享三



n 活动期间累计订单超过12000单。其
中线下2628单，邮乐农品平台销售
9611单，其中邮掌柜系统872单。

简要说明

7月1日-7月8日 12000+

线下线上结合
濒临破产企业

起死回生

日期
销量

活动方式 取得成果

将军在5l菜籽油
活动价：39元

如何发展农村电商——案例分享三



n 活动期间邮乐农品组织4家商家进行
土鸡蛋销售，通过对原有包装进行改
革，使鸡蛋卖到全国所有省份，共销
售鸡蛋超过一百万枚。

简要说明

1月1日-1月3日 1000000+

半价补贴 改变物流
卖向全国

日期
销量

活动方式 取得成果

土鸡蛋

活动价：0.6元
一枚

如何发展农村电商——案例分享三



n 1月1日，网站组织年货节活动，通过
各种渠道吸引流量，商家不进行任何
促销，也不进行任何补贴，即产生大
量订单。

简要说明

1月1日-1月2日 25000斤

结合网站活动 创造品牌卖点

日期
销量

活动方式 取得成果

麻阳冰糖橙

活动价：14.5元
5斤

如何发展农村电商——案例分享三



n 长湖村石磨面粉通过线上结合线下的
方式，通过邮掌柜代购打开销路，实
现品牌推广，目前许多外地商家直接
联系长湖村线下下单。

简要说明

日均20笔左右 15000+

线上线下结合 实现品牌推广
常态化销售

销量

活动方式 取得成果

石磨面粉

销售价：13.5元
5斤

如何发展农村电商——案例分享三



n 枸杞番茄通过预售促销的方式，25天
左右的时间产生7000多单订单，实现
了新品种的推广。

简要说明

 25天左右 7000+

预售促销 新品种的推广

销量

活动方式 取得成果

枸杞番茄

销售价：16.8元

如何发展农村电商——案例分享三



四 邮政&邮乐农品的支持



1.品牌打造

专业的策划机构，针对企业文化、商品特

点等，帮助农户一起进行品牌化包装，针对

性推广，打造具有高知名度的品牌。

邮政&邮乐农品的支持四



2.物流包装

根据产品属性，提供专

业的产品包装建议，扩大

物流覆盖范围的同时确保

产品质量，使用户收到安

全、优质的产品。

邮政&邮乐农品的支持四



通过包装指导，在2017年
货节1月1日-7日，销售阜
阳晚秋黄梨超过两万斤。

无一客户反映破损。

邮政&邮乐农品的支持四



3.提供业务、技术支持
对电子商务经验不足的企业，邮乐农品会提供网店装修、店铺运营、

营销策划、活动推广等方面的技术支持，并组织电子商务相关人才的培

训。

邮政&邮乐农品的支持四



4、全面提升“最后一公里”配送能力

用信息化水平整合代办点，开设服务站代投、自提功能

投递车辆化，终端信息化，提升服务能力

建立县级仓储配送中心

邮政&邮乐农品的支持四



邮政&邮乐农品的支持四

01

02 03
04

05

01

03

04

02

05

免收平台入驻费

免收推广策划费

免收保证金

免收交易佣金

免收会员费用

一切费用全免
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我们的优势有哪些？ 我们的劣势有哪些？

我们的机会有哪些？ 我们的威胁有哪些？

      1.网站流量没有淘宝、京东多，知名度不高。

      2.普遍缺乏电商思维和专业素质。

     1.遍及全国、遍布乡镇的物流和金融网络。丰富的基础设施

建设。实现进农村。

     2.发展中的平台，更多机会，更多支持。 

     3.与政府的密切关系。                 

      政策的大力支持，正在快速成型的电商物流体系和金融网

络。

      在政府普遍开花的政策支持下，当以上提出的网站弥

补了自身的缺陷，我们将失去农村市场。

比平台



入驻流程四



1

2

3

5

4

营业执照
组织机构代码证

法人身份证
银行开户证明

商标注册证
或商标授权书

税务登记证
（副本） 特定行业证照

入驻流程四



1

2

3

5

4

     后台人员通
     知商家包装

买家确
认收货

邮政打单
贴单发货

商家送货至
邮政网点

按照供货价
与商家结算

结算
清分

代运营：邮政与商家结算
自运营：平台与商家结算

入驻流程四



感谢聆听！


